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l.- PRESENTACION

El presente manual es el documento base de la organizacion administrativa de la Secretaria
de Salud, que orienta y sustenta la actividad que desarrolla cada uno de sus integrantes, y
brinda a quienes asi lo requieran, la informacion pertinente sobre el quehacer de la misma.

Los manuales de organizacion son documentos administrativos que exponen con detalle la
estructura de la organizacion, sefialan sus unidades administrativas y la relacion que existe
entre ellas; explican la jerarquia, los grados de autoridad y responsabilidad, asi como sus
funciones y actividades.

Los manuales administrativos permiten alcanzar objetivos y presentar una visién de conjunto
de la dependencia, precisar las funciones encomendadas a cada unidad administrativa para
deslindar responsabilidades, evitar duplicidades y detectar omisiones, coadyuvar a la
ejecucién correcta de las labores encomendadas al personal y proporcionar la uniformidad en
el trabajo.

Se presenta en cumplimiento a lo dispuesto en el Titulo Séptimo, Articulo 124 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y Capitulo Tercero, Seccion Segunda,
Articulo 90, Fraccion XVIII, y Articulo 91, Fraccién VI de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo, asi como a lo que establece la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, en el Titulo Primero, Capitulo Unico,
Articulo 12, y en el Capitulo segundo, Articulo 30, Fraccion X, aprobada por decreto No. 45,
publicado en el Periodico Oficial el dia 8 de septiembre de 2000, y dado el caracter publico
que reviste la citada Secretaria segun se establece en el Titulo Segundo, Capitulo Segundo,
Articulo 38, de la referida Ley.
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Il. ANTECEDENTES HISTORICOS

Los Servicios de Salud a poblacion no protegida por la Seguridad Social, se otorgaban por los
Servicios Coordinados de Salud Publica, al descentralizarse mediante la firma de un convenio
firmado el 23 de diciembre de 1987, la Secretaria de Salud y Bienestar Social que se creo en
1984 en la administracién del C. Gobernador del Estado, Lic. Pedro Joaquin Codwell, se hace
cargo de la prestacion de los Servicios hasta el 20 de Agosto de 1996, cuando se crea la
Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado Servicios Estatales de Salud, al
frente de los cuales queda un Director General.

Por otro lado, en 1993 el ejecutivo del estado envio una iniciativa al H. Congreso local para
reformar la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, publicandose el 20
de Julio de 1994 el Decreto No. 4 por el que se reformo y adicionaron los Articulos 19, 25 y 26
Bis. de dicha Ley.

Es en Articulo 19 donde se agrega a la Secretaria de Salud y Bienestar Social como una mas
de las dependencias que auxiliaran al Titular del Poder Ejecutivo en la Planeacion y Despacho
de los Asuntos en los diversos ramos de la Administracion Publica del Estado.

Asimismo, el Articulo 26 Bis. indicaba las atribuciones que le correspondian al Secretario de
Salud, para garantizar y cumplir el derecho a la proteccion de la salud en Quintana Roo.

El 13 de diciembre de 1996 a través del decreto Numero 33 por el cual se reforma y adiciona
al Articulo 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica de Quintana Roo, sufre una
nueva reforma en cuanto a los asuntos que le corresponde al Secretario de Salud.

El 8 de septiembre del afio 2000 mediante el decreto Numero 45 por el que se aprueba la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, en su Articulo 38 se
establecen las atribuciones que le competen a la Secretaria de Salud.




[1l. MISION Y VISION




.- MISION:

La Secretaria de Salud es una Institucién creada para garantizar la salud de la poblacion
proporcionando servicios médicos y de salud publica con calidad, oportunidad y trato digno,
cumpliendo con la normatividad vigente con un alto grado de coordinacion interinstitucional,

para preservar y elevar la calidad de vida de los quintanarroenses.

VISION:

Ser una Entidad que cuente con las condiciones necesarias para mantener los mejores
niveles de salud y que tengan acceso a mejores servicios de salud, atendiendo de manera
preferencial las necesidades de los grupos mas vulnerables.
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IV.- MARCO JURIDICO

DISPOSICIONES FEDERALES:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (D. O. 5-02-1917)
Ley General de Salud. (D. O. 7-02-1984)
Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal. (D. 0.1-01-1977)

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamento del Apartado B del
Articulo 123 Constitucional. (D. O. 28-12-1963)

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. (D. O. 31-12-1982).
Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal. REFORMADO (18-01-1989)
Ley de Adquisicion y Obras Publicas. (D.0. 30-12-1993)

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica. (D. O. 14-05-1986)

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Sanidad Internacional. 18 de
febrero de 1985.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Publicidad.
(D. 0. 26-11-1986)

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacién para la Salud.
(D. 0. 6-01-1987)

Decretos por el que el Ejecutivo Federal crea las bases para el Programa de
Descentralizacion de los Servicios de Salud de la Secretaria de Salubridad y Asistencia.
(D. O. 30-08-1983)

Decreto por el que se descentralizan a los Gobiernos Estatales los Servicios de Salud
que presta la Secretaria de Salubridad y Asistencia en los Estados y los que dentro del
Programa de Solidaridad Social por participacion comunitaria denominado “IMSS -
COPLAMAR " proporciona el Instituto Mexicano del Seguro Social. (D. O. 8-03-1984)

Decreto que ordena a las Dependencias y Entidades la elaboracion de un Programa de
Descentralizacion Operativa. (D. O. 18-06-1984)

Vigilancia, Fondos y Valores de la Federacion y su Reglamento General de Bienes
Nacionales. (D. O. 31-12-1959)

Condiciones Generales de Trabajo de la S.S.A. Aprobada (19-01-1994). Renovada con
oficio (19-05-2003)
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DISPOSICIONES ESTATALES:
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo. (Aprobada el 11-01-
1975).
Ley de Salud del Estado de Quintana Roo. (P. O. 30-12-1994)

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Quintana Roo.
(P. 0. 15-03-1990. Decreto 73). Reforma (30 Septiembre de 2002)

Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo. (P. O. 17-03-
1995), Modificada (8-sept-2000)

Ley de Adquisiciones y Obra Publica del Estado de Quintana Roo

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles del
Estado de Quintana Roo.

Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial de los
Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Q. Roo.(P. O. 12-06-1978)
REFORMADO (13-12-1996).

Ley de Asistencia Social para el Estado de Q. Roo. (P.0.15-12-98).

Ley de las Entidades de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Q.Roo. 22-
01-03

Ley de Egresos del Estado de Quintana Roo

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico.

Ley de Ingresos del Estado de Quintana Roo.

Reglamento Interior de los Servicios Estatales de Salud. 30 julio de 2009.
Reglamento Interior de los Secretaria de Salud.

Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo.

Convenio Unico de Desarrollo que celebran el Ejecutivo Federal y el Ejecutivo del Estado
de Quintana Roo.
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Convenio General de Colaboracién Interinstitucional que en materia de prestacion de
servicios de salud celebran por una parte la Secretaria de Salud representada en este
acto por el Dr. Julio José Frenk Mora, Secretario de Salud a quien en lo sucesivo se le
denominara la SSA, el Instituto Mexicano del Seguro Social es presentado en este acto
por el Dr. Santiago Levy Algaza, Director General de dicho Instituto a quien en lo
sucesivo se le denominara el IMSS y el Instituto de Seguridad al Servicio de los
Trabajadores del Estado representado en este acto por el Lic. Benjamin Gonzélez Parao
Director General de dicho Instituto a quien en lo sucesivo se le denominara ISSSTE.

Decreto No. 25 por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado denominado
Servicios Estatales de Salud. (P. O. 18-10-1996)

Acuerdo de Coordinacion en materia de Servicios de Salud Publica en el Estado de
Quintana Roo.

Acuerdo de Coordinacién para la realizacion del Programa Sectorial concertado,
denominado promocién y gestion para el establecimiento del Sistema Estatal de Control.

Acuerdo de Coordinacion que celebran el Ejecutivo Federal por conducto de las
Secretarias de Programacion y Presupuesto, de la Contraloria General de la Federacion
y de Salud y el Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, con el propdsito de establecer las
bases para la elaboracion y ejecucion del Programa de Descentralizacion de los
Servicios de Salud en la Entidad.

Acuerdo de Coordinacién para la integraciéon Organica y Descentralizacion Operativa de
los Servicios de Salud a Poblacion Abierta en el Estado de Quintana Roo.

Acuerdo de Coordinacion que celebran el Ejecutivo Federal y el Estado de Quintana
Roo para transferir la realizacion de obras publicas en unidades médicas en la Entidad.

Acuerdo de Coordinacion que celebran el Ejecutivo Federal por conducto de las
Secretarias de Programacion y Presupuesto y de Salud y el Ejecutivo del Estado de
Quintana Roo para establecer el Programa Integral de Financiamiento e Inversion en
materia de Servicios de Salud a Poblacion Abierta.

Acuerdo de Coordinacion que celebran el Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Programacion y Presupuesto de la Contraloria General de la Federacion y
de Salud y el Ejecutivo del Estado de Quintana Roo con el proposito de descentralizar el
ejercicio de las funciones de Control y Regulacion Sanitaria en la Entidad.
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V. - ATRIBUCIONES

VI.

VII.

Aplicar y supervisar el cumplimiento de las disposiciones que en materia de salud
sefialadas en las Constituciones de los Estados Unidos Mexicanos y Politica del
Estado, actualizar, vigilar y difundir el cumplimiento de las Leyes General de Salud y
la de Salud para el Estado de Quintana Roo, asi como elaborar las normas de su
competencia, que deban orientar los servicios de salud, seguridad y de asistencia
social que presten los sectores publico, social y privado en la entidad;

Formular, instrumentar, conducir, difundir y evaluar las politicas y programas
sectoriales en materia de salud, seguridad social, asistencia social, salubridad y salud
publica, con base en la legislacion estatal y federal aplicable y las normas y
lineamientos que determine el Gobernador del Estado y en vinculacién con el Sistema
Estatal de Planeacion de la Entidad; asimismo conducir las relaciones con la
Federacion para la descentralizacién de este tipo de servicios y otras actividades
conjuntas;

Consolidar y regular los servicios regionales del sector, procurando su vinculacién con
el modelo de organizacion y desarrollo regional del Estado bajo criterios de eficiencia,
productividad y ahorro en el gasto publico y mayor cercania y calidad de servicios a la
poblacién;

Coordinar, regular y evaluar el Sistema Estatal de Salud, Seguridad y Asistencia
Social, procurando que en su instrumentacion, aplicacion y supervision, participen las
diferentes unidades de la Dependencia y las entidades del sector, con informacion y
programas especificos de su responsabilidad, que se vinculen con las metas y
objetivos del programa vy el sistema estatal a cargo del Sector, asimismo, fomentar
que en el desarrollo del Sistema y programas a su cargo se promueva y asegure la
participacién ciudadana;

Regular, promover, vigilar y en su caso, sancionar los servicios de salud, seguridad y
asistencia social en la entidad, a cargo de los sectores publico, social y privado,
conforme a la legislacion sefialada; asi como, difundir técnicas, sistemas y
procedimientos eficaces que permitan el mejoramiento de la poblacién en esos
rubros; asimismo, proponer al Gobernador del Estado, los mecanismos de
coordinacion interinstitucional que permitan incentivar el desarrollo de la seguridad y
de asistencia social;

Ejercer las facultades de coordinacién sectorial de la Dependencia reservando a las
unidades del nivel central las funciones de regulacion y supervision y transfiriendo a
los 6rganos desconcentrados y a las entidades paraestatales del sector, la operacion
de los servicios a cargo del mismo. Igualmente, proporcionarles la asistencia y apoyo
técnico que requieran para el buen funcionamiento de los servicios;

Participar en la instrumentacion y evaluacién de los programas, acciones y recursos

que se emprendan en el Estado para elevar las condiciones de salud y bienestar
social;
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VIIL.

Xl.

XIl.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

Establecer las politicas estatales en materia de salud, seguridad y asistencia social,
salubridad y salud publica, con base en los criterios y la normatividad que al efecto
determine el Titular del Poder Ejecutivo del Estado; en lo relativo al saneamiento del
medio ambiente, en coordinacién con las autoridades competentes;

Gestionar, promover y ejecutar los convenios de colaboracion que en materia de
salud celebre el Ejecutivo del Estado con entidades de los sectores publico, social y
privado;

Concertar, fomentar y ejecutar, con los sectores publico, privado y social, acciones
tendientes a mejorar el estado nutricional de la poblacion; asi como realizar los
estudios sobre la situacion alimentaria de los habitantes del Estado y de los nutrientes
que puedan complementar su alimentacion;

Fomentar y organizar, en coordinacion con los sectores publico, privado y social, la
asistencia publica y privada en el Estado de conformidad a la ley de la materia y
disposiciones legales en vigor;

Administrar, en coordinacion con el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia, los asilos e instituciones de asistencia social en el Estado y vigilar que los de
caracter privado, cumplan con los propdsitos para los que fueron creados;

Colaborar, con las autoridades laborales, en la instrumentacion, difusion y evaluacion
de las normas existentes en materia de higiene y seguridad en el trabajo;

Expedir las autorizaciones sanitarias para las actividades, establecimientos, productos
y servicios en el ambito de su competencia, conforme lo sefialen las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables;

Regular y controlar la salubridad competencia del Estado y aplicar las acciones y
programas que en la materia se concierten con la Federacion; asimismo, integrar y
administrar el padrén local de actividades establecimientos, productos y servicios que
se encuentren sujetos a control y vigilancia sanitaria, asi como ordenar y practicar
verificaciones de conformidad con las disposiciones legales y administrativas
aplicables a la materia;

Programar, coordinar, organizar y supervisar, en coordinacién con las autoridades y
sectores involucrados, campafias de salud, seguridad social, asistencia publica,
desarrollo comunitario, prevencion social y atencién de grupos marginados o en
situacion de riesgo o rehabilitacion;

Coordinar, concertar y ejecutar programas especiales para la atencion de los sectores
sociales mas desprotegidos en las areas rurales, asi como de las areas urbanas, en
especial para las personas discapacitadas, para elevar el nivel de vida de la
poblacidn, con la intervencion de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica del Estado correspondientes y con la participacion de los sectores social y
privado;

15




XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Fomentar la participacion de instituciones académicas, de investigacion, de
organizaciones no gubernamentales y de la sociedad en general, en la generacion e
instrumentacion de estrategias para mejorar la salud, superar rezagos sociales e
impulsar el bienestar social de la poblacion;

Instrumentar los programas de salud vinculados al desarrollo socioeconoémico de las
comunidades indigenas y grupos marginados del Estado, en coordinacién con las
Secretarias de Planeacion y Desarrollo Regional y de Desarrollo Agropecuario, Rural
e Indigena, asimismo, con la participacion de las etnias y de los nucleos involucrados;

Realizar las gestiones tendentes a proveer lo necesario para asegurar una adecuada
atencion médica, asi como para garantizar la dotacion de medicamentos basicos en
los establecimientos de salud publica de la entidad; y

Las demas que le encomienden expresamente las leyes y reglamentos.
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VI. - ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Despacho de la Secretaria

1.1 Subsecretaria de Salud Zona Sur
1.1.1. Direccion de Disefio e Imagen en Salud

1.2 Subsecretaria de Salud en la Zona Norte
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VIl. - ORGANIGRAMA

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Quintana g Roo SESA SECRETARIA DE SALUD NIVEL UNIDAD ADMINISTRATIVA TOTAL
N ORGANIGRAMA AUTORIZADO =
MARZO 2010 1 DESPAGHO DE LA SECRETARIA 1
m SUBSECRETARIA 2
v DIRECCION 1

DESPACHO DE LA TOTAL 4
u SECRETARIA

SUBSECRETARIA DE SALUD
ZONASUR

DIRECCION DE DISENO E
IMAGEN EN SALUD

=

[

i i s e e s e

SUBSECRETARIA DE SALUD JUNTA DE ASISTENCIA A';“:'T’gﬂg;}g%”é ?EL
I il ool ERen, BENEFICIENCIA PUBLICA
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VIIl. - OBJETIVO Y FUNCIONES

1.0 DESPACHO DE LA SECRETARIA

OBJETIVO

Mejorar la calidad de los servicios de salud en el Estado, para atender eficientemente las
necesidades de la poblacion quintanarroense a través del ejercicio de los programas de
servicios de salud, de regulaciéon y fomento sanitario y de una administracion eficiente y
transparente en el manejo de los recursos, con apego a la legislacion vigente en la materia y
atendiendo a los principios de equidad, trato digno y atencion médica oportuna y segura.

FUNCIONES

VI.

VIl

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de salud sefialadas en las
Constituciones de los Estados Unidos Mexicanos y Politica del Estado, asi como el
cumplimiento de las Leyes General de Salud y la de Salud para el Estado de
Quintana Roo proponiendo la aprobacién, de las normas de competencia, que deban
orientar los servicios de salud, seguridad y de asistencia social que presten los
sectores publico, privado y social en la entidad;

. Vigilar y evaluar la implementacion de politicas y programas sectoriales en materia de

salud, seguridad social, asistencia social, salubridad y salud publica, con base en la
legislacion estatal y federal aplicable y las normas y lineamientos que determine el
Gobernador del Estado y en vinculacién con el Sistema Estatal de Planeacion de la
Entidad; asimismo conducir las relaciones con la Federacion para la descentralizacion
de este tipo de servicios y otras actividades conjuntas;

Establecer la regulacion de los servicios regionales del sector, procurando su
vinculaciéon con el modelo de organizaciéon y desarrollo regional del Estado bajo
criterios de eficiencia, productividad y ahorro en el gasto publico asi como mayor
cercania y calidad de servicios a la poblacion;

Coordinar, regular y evaluar el Sistema Estatal de Salud, procurando que en su
instrumentacion participen las Dependencias que conforman el sector;

Dirigir el Sistema Estatal de Salud, Seguridad y Asistencia Social, procurando que en
su instrumentacidn, aplicacién y supervision, participen las diferentes unidades de la
Dependencia y las entidades del sector, con informacién y programas especificos de
su responsabilidad, que se vinculen con las metas y objetivos del programa y el
sistema estatal a cargo del Sector, asimismo fomentar que en el desarrollo del
sistema y programas a su cargo se promueva y asegure la participacion ciudadana;

Ordenar la evaluacién de los Servicios de Salud que se imparten en el Estado y
definir en su caso, las medidas preventivas y/o correctivas para optimizar su
funcionamiento y elevar la eficiencia y eficacia;

Promover, vigilar y en su caso, sancionar los servicios de salud. Seguridad vy

asistencia social en la entidad, a cargo de los sectores publico, social y privado
conforme a la legislacion sefialada; asi como, difundir técnicas, sistemas y
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VIIL.

XI.

XIl.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

procedimientos eficaces que permitan el mejoramiento de la poblacién en esos
rubros; asi mismo, proponer al Gobernador del Estado, los mecanismos de
coordinacion interinstitucional que permitan incentivar el desarrollo de la seguridad y
asistencia social;

Ejercer las facultades de coordinacion sectorial de la dependencia reservando a las
unidades del nivel central las funciones de regulacion y supervision y transfiriendo a
las unidades desconcentradas y a las entidades paraestatales del sector, la operacion
de los servicios a cargo del mismo. Igualmente, proporcionarles la asistencia y apoyo
técnico que requieran para el buen funcionamiento de los servicios;

Participar en la instrumentacion y evaluacion de los Programas, acciones y recursos
que se emprendan en el Estado para elevar las condiciones de salud y bienestar
social;

Establecer las politicas estatales en materia de salud, seguridad y salud publica, con
base en los criterios y la normatividad que al efecto determine el Titular del Poder
Ejecutivo del Estado; en lo relativo al saneamiento del medio ambiente, en
coordinacion con las autoridades competentes;

Gestionar, promover y ejecutar los convenios de colaboracion que en materia de
salud celebre el Ejecutivo del Estado con entidades de los sectores publico, social y
privado;

Concertar y determinar con los sectores publico, privado y social, acciones tendientes
a mejorar el estado nutricional de la poblacion; asi como ordenar la realizacion de los
estudios sobre la situacién alimentaria de los habitantes del Estado y de los nutrientes
que puedan complementar su alimentacion;

Fomentar en coordinacion con los sectores publico, privado y social, la asistencia
publica y privada en el Estado de conformidad a la ley de la materia y disposiciones
legales en vigor;

Administrar, en coordinacion con el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia, los asilos e instituciones de asistencia social en el Estado y vigilar que los de
caracter privado, cumplan con los propdsitos para los que fueron creados;

Colaborar, con las autoridades laborales, en la instrumentacion, difusion y evaluacion
de las normas existentes en materia de higiene y seguridad en el trabajo;

Expedir las autorizaciones sanitarias para las actividades, establecimientos, productos
y servicios en el ambito de su competencia, conforme lo sefialen las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables;

Regular y controlar la salubridad competencia del Estado y aplicar las acciones y
programas que en dicha materia se concerten con la Federacion; asimismo, ordenar
la integracion y administracion del padron local de actividades, establecimientos,
productos y servicios que se encuentren sujetos a control y vigilancia sanitaria, asi
como ordenar la practica de verificaciones, de conformidad con las disposiciones
legales y administrativas aplicables a la materia;
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Programar, coordinar, organizar y supervisar, en coordinacién con las autoridades y
sectores involucrados, campafias de salud, seguridad social, asistencia publica,
desarrollo comunitario, prevencion social y atencién de grupos marginados o en
situaciones de riesgos o rehabilitacion;

Ordenar la ejecucién de programas especiales para la atencién de los sectores
sociales mas desprotegidos en las areas rurales, asi como de las areas urbanas, en
especial para las personas discapacitadas, para elevar el nivel de vida de la
poblacion, con la intervencion de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica del Estado correspondientes y con la participacion de los sectores social y
privado;

Fomentar la participacién de las instituciones académicas, de investigacién, de
organizaciones no gubernamentales y de la sociedad en general, en la generacion e
instrumentacion de estrategias para mejorar la salud, superar rezagos sociales e
impulsar el bienestar social de la poblacion;

Vigilar la instrumentacion de los programas de salud vinculados al desarrollo
socioeconomico de las comunidades indigenas y grupos marginados del Estado, en
coordinacion con las Secretarias de Planeacion y Desarrollo Regional y de Desarrollo
Agropecuario, Rural e Indigena; asimismo, con la participacion de las etnias y de los
nucleos involucrados;

Pactar con los sectores publico, social y privado, mecanismos para mejorar la dieta de
la poblaciéon mas desprotegida y proponer estudios de investigacion en esta materia;

Proponer a los sectores publico, social y privado el fomento a la asistencia social de
caracter privado y la optimizacion de recursos en el sector publico;

Supervisar y coadyuvar la operacién de los integrantes del padrén local de
actividades, establecimientos, productos y servicios sujetos a control y vigilancia
sanitaria, conforme a las normas, politicas y lineamientos establecidos, verificando el
estricto cumplimiento;

Promover campafias y brigadas de salud que permitan y garanticen la atencién de los
sectores sociales mas desprotegidos en las &reas urbanas y rurales con la
participacion de los sectores publico, social y privado;

Organizar conjuntamente con el DIF, programas especiales de rehabilitacion a
personas discapacitadas, fundamentalmente del medio rural que requieran atencion
inmediata, para que se integren a una vida social y productiva con mayores
posibilidades de éxito;

Propiciar la participacion de instituciones, colegios, asociaciones, sociedades y demas

ONGS, para proponer mecanismos que den como resultado mejores niveles de salud
a la poblacion mas desprotegida;
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XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

Ordenar que los programas de salud, consideren a la poblacion con mayores
carencias y siendo la salud multifactorial, fomentar que otras dependencias del
ejecutivo desarrollen acciones en favor de los desprotegidos;

Proponer, coordinar, evaluar y emitir disposiciones, normas, acuerdos politicas,
lineamientos y demas procedimientos que garanticen la adecuada atencién meédica y
la dotacion de medicamentos basicos en los establecimientos de salud;

Realizar las gestiones tendientes a proveer lo necesario para asegurar una
adecuada atenciéon médica; asi como para garantizar la dotacién de medicamentos de
salud publica en la entidad y;

Las demas que le encomienden expresamente las leyes y reglamentos

1.1. SUBSECRETARIA DE SALUD EN LA ZONA SUR.

OBJETIVO

Dirigir y supervisar el cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Secretario hacia las
Instituciones del Sector Salud, dar seguimiento a los acuerdos, vigilar el cumplimiento de la
Ley General de Salud y la Ley Estatal de Salud y sus demas disposiciones en los municipios
de Othén P. Blanco, José Maria Morelos y Felipe Carrillo puerto.

FUNCIONES

VI.

VII.

VIIL.

Vigilar el cumplimiento de las Normas de salud publicadas para su aplicacién por los
sectores publico, social y privado;

Supervisar la aplicacion de las politicas sectoriales y los ordenamientos de la
legislacion acorde con el Sistema Estatal de Planeacion;

Verificar la optimizacién de los recursos en funcién a las politicas, normas y
lineamientos de los programas del sector salud;

Determinar la problematica para la evaluacion de los programas del sector y proponer
alternativas de solucion para facilitar su realizacion;

Dar a conocer el resultado de las evaluaciones de los programas aplicados;

Proponer estrategias para garantizar que los programas sectoriales, den cobertura a
toda la poblacién del estado;

Analizar los programas operativos anuales del sector, para evaluar su operacion y en
su caso, proponer los ajustes correspondientes;

Convocar a reuniones con las dependencias involucradas en el control de la polucion

atmosférica, terrestre y acuatica, y a las instituciones del sector salud para disminuir
riesgos y dafios a la salud de la poblacién;
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Xl.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Vigilar la actualizacion de los convenios de colaboracion que se suscriban para el
mejoramiento de la salud individual y colectiva;

Analizar los mecanismos establecidos por los sectores publico, social y privado para
el mejoramiento de la alimentacién de los mas necesitados y revisar los protocolos de
investigacion dirigirlos a detectar la problemética resultante;

Vigilar que los sectores social y privado difundan la asistencia social y que el sector
publico optimice los recursos en la materia;

Vigilar la funcionalidad de asilos del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia o instituciones de asistencia social para respondan a las necesidades de la
poblacion;

Verificar la aplicacion de la norma de higiene y seguridad en el por la dependencia
correspondiente;

Proponer estrategias para que la emision de las autorizaciones sanitarias, se
mantengan vigentes y tener un efectivo control sanitario;

Revisar la actualizacion del padrén de establecimientos, productos y servicios para
mantener una adecuada vigilancia sanitaria;

Constatar que los insumos para las campafias del sector publico, social y privado
sean suficientes para lograr el objetivo;

Proponer actividades de difusion para los programas de rehabilitacion que el DIF
organiza y coadyuvar para que se den las facilidades y apoyo técnico;

Realizar reuniones de coordinacion con las organizaciones médicas para garantizar
su participacion en los programas de salud;

Revisar la programacion en salud para que se beneficie a toda la poblacion y en
especial a los grupos vulnerables y los de situacion precaria;

Supervisar las compras realizadas por los Servicios de Salud, de acuerdo a las
normas, politicas, lineamientos y procedimientos vigentes y;

Los demas que le encomiende el Secretario, y las deméas dentro de sus funciones y
otras disposiciones legales.
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1.1.1. DIRECCION DE DISENO E IMAGEN EN SALUD

OBJETIVO:

Disefio de estrategias integrales para fortalecer la promocion de todos los programas en
materia de salud, con el fin de tener una mejor cultura en cuanto a prevencion y tratamiento
de los padecimientos mas comunes y de alto riesgo en el estado; asi como informar las
actividades realizadas para la obtencion de servicios de salud de calidad.

FUNCIONES:

VL.

Vil

VIIL.

Disefiar y crear estrategias de mercadotecnia que fortalezcan los programas
preventivos y las acciones en materia de salud en el estado;

Fortalecer la identidad e imagen institucional de hospitales, unidades médicas y otros
sitios adscritos a la Dependencia;

Unificar y fomentar el uso de la imagen institucional en elementos impresos y
audiovisuales emitidos por la Dependencia;

Contribuir a crear mensajes e imagenes de calidad que fortalezcan la comunicacion
enfocada a fomentar la salud de la poblacion quintanarroense;

Disefar el material impreso y audiovisual destinado a fortalecer las acciones de los
programas de salud;

Editar la revista institucional para promover habitos saludables a toda la poblacion y
difundir las acciones realizadas por las diferentes areas de la Dependencia;

Fortalecer la identidad e imagen intrainstitucional e interinstitucional;
Participar en proyectos y reuniones cuyo objetivo involucre la imagen institucional;

Promover la unificacion de campafias intersectoriales de salud, dirigidas a la poblacion
quintanarroense;

Las demas que indique el Secretario y/o el Subsecretario de Salud.
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1.2. SUBSECRETARIA DE SALUD EN LA ZONA NORTE.

OBJETIVO: Dirigir y supervisar el cumplimiento de las disposiciones emitidas por el
Secretario hacia las Instituciones del Sector Salud, dar seguimiento a los acuerdos, vigilar el
cumplimiento de la Ley General de Salud y la Ley Estatal de Salud y sus demas disposiciones
en los municipios de Benito Juarez, Isla Mujeres, Lazaro Cardenas, Cozumel, Solidaridad y
Tulum.

FUNCIONES:

| Vigilar el cumplimiento de las Normas de salud publicadas para su aplicacion por los
sectores publico, social y privado;

I Supervisar la aplicacion de las politicas sectoriales y los ordenamientos de la
legislacion acorde con el Sistema Estatal de Planeacion;

Il Verificar la optimizacion de los recursos en funcion a las politicas, normas y
lineamientos de los programas del sector salud;

v Determinar la problematica para la evaluacion de los programas del sector y proponer
alternativas de solucion para facilitar su realizacion;

\Y Dar a conocer el resultado de las evaluaciones de los programas;

VI Proponer estrategias para garantizar que los programas sectoriales den cobertura a
toda la poblacion del Estado;

VIl Analizar los programas operativos anuales del sector, para evaluar su operacion y en
su caso, proponer los ajustes correspondientes;

Vil Convocar a reuniones con las dependencias involucradas en el Control de la polucion
atmosférica, terrestre y acuética, y las Instituciones del sector salud para disminuir
riesgos y dafios a la salud de la poblacién;

IX Vigilar la actualizacién de los convenios de colaboracién que se suscriban para el
mejoramiento de la salud individual y colectiva;

X Analizar los mecanismos establecidos por los sectores publico, social y privado para el
mejoramiento de la alimentacion de los més necesitados, y revisar los protocolos de
investigacion dirigirlos a detectar la problematica resultante;

Xl Vigilar que los sectores social y privado difundan la asistencia social y que el sector
publico optimice los recursos en la materia;

Xl Vigilar la funcionalidad de asilos del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la

Familia o instituciones de asistencia social para respondan a las necesidades de la
poblacion;
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XMl

XV

XV

XVI

XVII

XVII

XIX

XX

XXl

Verificar la aplicaciéon de la norma de higiene y seguridad en el por la dependencia
correspondiente;

Proponer estrategias para que la emision de las autorizaciones sanitarias se
mantengan vigentes y tener un efectivo control sanitario;

Revisar la actualizacion del padrdn de establecimientos, productos y servicios para
mantener una adecuada vigilancia sanitaria;

Constatar que los insumos para las campafias del sector publico, social y privado sean
suficientes para lograr el objetivo;

Proponer actividades de difusion para los programas de rehabilitacion que el DIF
organiza y coadyuvar para que se den las facilidades y apoyo técnico;

Realizar reuniones de coordinacion con las organizaciones médicas, para garantizar
su participacion en los programas de salud;

Revisar la programaciéon en salud para que se beneficie a toda la poblacién y en
especial a los grupos vulnerables 'y los de situacion precaria;

Supervisar las compras realizadas por los Servicios de salud, de acuerdo a las normas,
politicas, lineamientos y procedimientos vigentes y;

Los demas que le encomiende el Secretario, y las deméas dentro de sus funciones y
otras disposiciones legales.
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